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Êðàòêèé àíàëèç ICT-òåõíèêè ïî äàííûì òåëåôîííîãî îïðîñà â

ðàìêàõ ïðîåêòà ¾Îòêðûòîå ìíåíèå¿, ã. Õèìêè (îêòÿáðü 2012).

Ñóùåñòâóåò öåëûé ðÿä ìåòîäîâ, ïîçâîëÿþùèõ ìîòèâèðîâàòü ðåñïîíäåíòà ê áîëåå ÷åñò-

íûì îòâåòàì íà ¾÷óâñòâèòåëüíûå¿ âîïðîñû. Îäèí èç òàêèõ ìåòîäîâ, íå òðåáóþùèé áîëüøèõ

çàòðàò, � ò.í. ICT (item count technique), èçâåñòíûé òàêæå êàê ñïèñî÷íûé ýêñïåðèìåíò (list

experiment). Ñóòü ìåòîäà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ðåñïîíäåíòàì äàåòñÿ ñïèñîê èç 4 èëè 5

âûñêàçûâàíèé ñ ïðîñüáîé ïîñ÷èòàòü êîëè÷åñòâî âûñêàçûâàíèé, ñ êîòîðûìè îíè ñîãëàñíû, è

âûäàòü â êà÷åñòâå îòâåòà îáùåå ÷èñëî òàêèõ âûñêàçûâàíèé. Ïðè ýòîì îäíîé ïîëîâèíå ðå-

ñïîíäåíòîâ äàåòñÿ ñïèñîê, äîïóñòèì, èç ÷åòûðåõ íåéòðàëüíûõ âûñêàçûâàíèé, íå ñîäåðæàùèõ

÷óâñòâèòåëüíîãî âûñêàçûâàíèÿ, à äðóãîé � ñïèñîê, ñîäåðæàùèé ÷óâñòâèòåëüíîå âûñêàçûâà-

íèå. Èòîãîâàÿ îöåíêà äîëè ðåñïîíäåíòîâ, ñîãëàñèâøèõñÿ ñ ÷óâñòâèòåëüíûì âûñêàçûâàíèåì,

ïîëó÷àåòñÿ êàê ðàçíîñòü ìåæäó ñðåäíèìè çíà÷åíèÿìè îòâåòîâ ïî äâóì ãðóïïàì ðåñïîíäåíòîâ.

ICT-âîïðîñû, çàäàííûå â õîäå îïðîñà:

23À. Ñåé÷àñ ÿ çà÷èòàþ Âàì íåñêîëüêî ñóæäåíèé. Âû ìîæåòå íå ãîâîðèòü ìíå, ñ êàêèì

Âû ñîãëàñíû, à ñ êàêèì íåò. Ïðîñòî ñ÷èòàéòå ïðî ñåáÿ òå ñóæäåíèÿ, ñ êîòîðûìè Âû ñîãëàñíû.

Ìîæíî çàãèáàòü ïàëüöû, ÷òîáû íå ñáèòüñÿ ñî ñ÷åòà. Ïîñëå òîãî, êàê ÿ Âàì èõ âñå çà÷èòàþ,

ñêàæèòå ìíå ÎÁÙÅÅ ×ÈÑËÎ ñóæäåíèé, ñ êîòîðûìè Âû ñîãëàñíû. Ãîòîâû?

1) Â íàøåé ñåìüå åñòü àâòîìîáèëü.

2) ß çíàþ, êàê çîâóò Ïðåäñåäàòåëÿ Ñîâåòà Ôåäåðàöèè Ðîññèè.

3) ß åæåäíåâíî ñìîòðþ òåëåâèçîð.

4) ß ñîáèðàþñü ïðîãîëîñîâàòü íà ïðåäñòîÿùèõ âûáîðàõ ìýðà ã. Õèìêè çà íûíåøíåãî èñïîë-

íÿþùåãî îáÿçàííîñòè ãëàâû ãîðîäà Îëåãà Øàõîâà.

5) Â íàøåé ñòðàíå äîñòàòî÷íî âûñîêèé óðîâåíü ïåíñèé.

23Á. Ñåé÷àñ ÿ çà÷èòàþ Âàì íåñêîëüêî ñóæäåíèé. Âû ìîæåòå íå ãîâîðèòü ìíå, ñ êàêèì

Âû ñîãëàñíû, à ñ êàêèì íåò. Ïðîñòî ñ÷èòàéòå ïðî ñåáÿ òå ñóæäåíèÿ, ñ êîòîðûìè Âû ñîãëàñíû.

Ìîæíî çàãèáàòü ïàëüöû, ÷òîáû íå ñáèòüñÿ ñî ñ÷åòà. Ïîñëå òîãî, êàê ÿ Âàì èõ âñå çà÷èòàþ,

ñêàæèòå ìíå ÎÁÙÅÅ ×ÈÑËÎ ñóæäåíèé, ñ êîòîðûìè Âû ñîãëàñíû. Ãîòîâû?

1) Â íàøåé ñåìüå åñòü àâòîìîáèëü.

2) ß çíàþ, êàê çîâóò Ïðåäñåäàòåëÿ Ñîâåòà Ôåäåðàöèè Ðîññèè.

3) ß åæåäíåâíî ñìîòðþ òåëåâèçîð.

4) Â íàøåé ñòðàíå äîñòàòî÷íî âûñîêèé óðîâåíü ïåíñèé.
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Ðåçóëüòàòû

Â ðàìêàõ ïðîâåäåííîãî îïðîñà áûëè ïîëó÷åíû ðåçóëüòàòû, ïîìåùåííûå â Òàáëèöó 1

äàííîãî îò÷åòà. Ïîãðåøíîñòü âûáîðêè δ äëÿ âûáîðêè îáúåìîì 850 ÷åë. ñîñòàâèëà 0.034 (äëÿ

95% äîâåðèò. èíòåðâàëà). Îñíîâíîé âûâîä èññëåäîâàíèÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî ïðè êîíòðîëå

ôàêòîðà ñîöèàëüíî-ïðèåìëåìîãî ïîâåäåíèÿ c ïîìîùüþ ICT, 52.8% ðåñïîíäåíòîâ èç ÷èñëà

ñîáèðàþùèõñÿ ïðîãîëîñîâàòü, ãîòîâû ïðîãîëîñîâàòü çà ã-íà Øàõîâà; ïðè ýòîì èñòèííîå çíà-

÷åíèå ïàðàìåòðà â ðàìêàõ 95% äîâåðèòåëüíîãî èíòåðâàëà ëåæèò â ïðåäåëàõ 31.4% è 74.5%

(âñå äîâåðèòåëüíûå èíòåðâàëû ðàññ÷èòûâàëèñü áóòñòðåïíûì ìåòîäîì). Áåç êîíòðîëÿ ôàêòî-

ðà ñîöèàëüíî-ïðèåìëåìîãî ïîâåäåíèÿ, ò.å. ïðè ó÷åòå òîëüêî ïðÿìîãî âîïðîñà, äîëÿ òåõ, êòî

ïðèäåò íà âûáîðû è ïðîãîëîñóåò çà ã-íà Øàõîâà ñîñòàâëÿåò îêîëî 31.5%; èñòèííîå çíà÷åíèå

ïàðàìåòðà íàõîäèòñÿ ìåæäó 26.7% è 36.5%. Òàêèì îáðàçîì, ðàçíîñòü äâóõ ñðåäíèõ ïî äâóì

òèïàì âîïðîñîâ äàåò âåëè÷èíó ôàêòîðà ñîöèàëüíî-ïðèåìëåìîãî ïîâåäåíèÿ, êîòîðûé ñîñòàâ-

ëÿåò îêîëî 21.3%. Îäíàêî ñ ó÷åòîì òîãî, ÷òî îáà äàííûõ èíòåðâàëà ïåðåêàþòñÿ, ðàçëè÷èÿ

ìåæäó äâóìÿ ñðåäíèìè íåëüçÿ ñ÷èòàòü ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûìè. Èíûìè ñëîâàìè, ñóäèòü

î íàëè÷èè ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìîãî âîçäåéñòâèÿ ôàêòîðà ñîöèàëüíî-ïðèåìëåìûõ îòâåòîâ íà

ýëåêòîðàëüíîå ïîâåäåíèå æèòåëåé ã.Õèìêè íå ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì.

Ìåòîäîëîãè÷åñêèå êîììåíòàðèè

Ðåçóëüòàòû ïðîâåðêè êà÷åñòâà ðåàëèçîâàííîé ICT-òåõíèêè ïðîâåðÿëîñü ïî äâóì òåñòàì.

Ïåðâûé òåñò âûÿâèë óäîâëåòâîðèòåëüíûé óðîâåíü êà÷åñòâà âûïîëíåííîé ðàíäîìèçàöèè ìåæ-

äó äâóìÿ ïîäâûáîðêàìè. Âòîðîé òåñò, ðåàëèçîâàííûé äëÿ ïðîâåðêè êà÷åñòâà äèçàéíà ýêñïåðè-

ìåíòà, âûÿâèë çíà÷èìîå âëèÿíèå äèçàéíà ñïèñî÷íîãî ýêñïåðèìåíòà íà îòâåòû, ÷òî ÿâëÿåòñÿ

íåóäîâëåòâîðèòåëüíûì ðåçóëüòàòîì. Ðåøåíèå ýòîé ïðîáëåìû âîçìîæíî ïîñðåäñòâîì ïîäáî-

ðà èíîé ãðóïïû íåñåíçèòèâíûõ óòâåðæäåíèé, íóæäàþùèõñÿ â äîïîëíèòåëüíîì òåñòèðîâàíèè.

Äðóãîé ìåòîäîëîãè÷åñêèé êîììåíòàðèé ñâÿçàí ñ øèðèíîé äîâåðèòåëüíûõ èíòåðâàëîâ è íà-

ëè÷èåì áîëüøîé ñòàíäàðòíîé îøèáêè: ïî âñåé âèäèìîñòè, â áóäóùåì äëÿ ïîëó÷åíèÿ áîëåå

òî÷íîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî âûâîäà íåîáõîäèì ïåðåðàñ÷åò îáúåìà âûáîðêè â ñòîðîíó åå óâåëè÷å-

íèÿ.
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Òàáëèöà. Ñðàâíåíèå îòâåòîâ íà ïðÿìûå âîïðîñû è ICT-òåõíèêè, ñî âçâåøèâà-

íèåì).

Mean SE CoI0.025 CoI0.975

Shahov_ICT_All 39.02 7.55 24.37 53.57

Shahov_ICT_Turnout 46.04 8.32 29.19 62.16

Shahov_ICT_All_W 47.61 9.81 29.48 67.05

Shahov_ICT_Turnout_W 52.08 10.95 31.38 74.51

Shahov_Direct_Turnout 30.47 1.89 27.04 34.18

Shahov_Direct_Turnout_W 31.48 2.51 26.68 36.45

Shahov_Direct_All 23.66 1.44 20.82 26.47

Shahov_Direct_All_W 24.97 1.98 21.27 28.89

Direct_Turnout 71.86 1.55 68.93 74.91

Direct_Turnout_W 73.91 2.00 70.15 77.79

ãäå:

• Mean � ñðåäíåå çíà÷åíèå (ïðîãíîç), SE � ñòàíäàðòíàÿ îøèáêà, CoI0.025, CoI0.975 - âåðõíÿÿ

è íèæíÿÿ ãðàíèöû 95% äîâåðèòåëüíîãî èíòåðâàëà.

• Âçâåøèâàíèå âûáîðêè ìíîé ïðîâîäèëîñü ñ ó÷åòîì ïîëîâîçðàñòíîé ñòðóêòóðû, ðàçìåðà

îïðîøåííîãî äîìîõîçÿéñòâà è óñëîâíîé äîñòèæèìîñòè ðåñïîíäåíòîâ.

• Shahov_ICT � ïðîöåíò ïðîãîëîñóþùèõ (c ó÷åòîì ICT) çà Øàõîâà ñðåäè âñåõ îïðîøåí-

íûõ;

• Shahov_ICT_Turnout � ïðîöåíò ïðîãîëîñóþùèõ (c ó÷åòîì ICT) çà Øàõîâà ñðåäè òåõ,

êòî ñîáèðàåòñÿ èäòè íà âûáîðû;

• Shahov_ICT_W � ïðîöåíò ïðîãîëîñóþùèõ (c ó÷åòîì ICT) çà Øàõîâà ñðåäè âñåõ îïðî-

øåííûõ, âçâåøåííûé;

• Shahov_ICT_Turnout_W � ïðîöåíò ïðîãîëîñóþùèõ (c ó÷åòîì ICT) çà Øàõîâà ñðåäè

òåõ, êòî ñîáèðàåòñÿ èäòè íà âûáîðû âçâåøåííûé;

• Shahov_Direct_Turnout � ïðîöåíò ïðîãîëîñóþùèõ (îòâåòèâøèõ íà ïðÿìîé âîïðîñ) çà

Øàõîâà ñðåäè òåõ, êòî ñîáèðàåòñÿ ïîéòè íà âûáîðû;

• Shahov_Direct_Turnout_W � ïðîöåíò ïðîãîëîñóþùèõ (îòâåòèâøèõ íà ïðÿìîé âîïðîñ)

çà Øàõîâà ñðåäè òåõ, êòî ñîáèðàåòñÿ ïîéòè íà âûáîðû, âçâåøåííûé;
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• Shahov_Direct_All �ïðîöåíò ïðîãîëîñóþùèõ (îòâåòèâøèõ íà ïðÿìîé âîïðîñ) çà Øàõîâà

ñðåäè âñåõ îïðîøåííûõ;

• Shahov_Direct_All_W�ïðîöåíò ïðîãîëîñóþùèõ (îòâåòèâøèõ íà ïðÿìîé âîïðîñ) çà Øà-

õîâà ñðåäè âñåõ îïðîøåííûõ, âçâåøåííûé;

• Direct_Turnout � ïðîöåíò òåõ, êòî ñîáèðàåòñÿ ïîéòè íà âûáîðû;

• Direct_Turnout_W � ïðîöåíò òåõ, êòî ñîáèðàåòñÿ ïîéòè íà âûáîðû, âçâåøåííûé.
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